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TARGO J{ BANK

Fiir Privat- und Geschiaftskunden

Lastschrift in der Banking-App
widerrufen

Hinweis zu dieser Anleitung:

e Wir zeigen lhnen die Registrierung mit einem Apple-Gerat (iOS).
Die Darstellung auf einem Android-Gerat ist nahezu identisch.

So widerrufen Sie eine Lastschrift:

» TARGO 3{ BANK
o Offnen Sie die Banking-App auf lhrem Smartphone.

PLUS-KONTO

e Geben Sie lhren 6-stelligen Freigabecode ein und
klicken auf ,,Anmelden“, oder melden Sie sich mit
lhrem Fingerabdruck oder Face ID an.

e Sie sehen die Startseite, wenn Sie sich erfolgreich

angemeldet haben. Die Startseite nennen wir auch
»Home“-Screen.
e Uber ,Home* gelangen Sie von jeder Stelle NEWSFEED SERVICES UND PRODUKTE

der App aus zu dieser Startseite zuriick.

e Wihlen Sie im unteren Menii ,,Uberweisen® (1).

Uberweisen

Uberweisen

e AnschlieBend wahlen Sie oben die Schaltflache
»Lastschrift widerrufen® (2). ES  Daverauttrag simichten

e £ Lastschrift widerrufen

Vorlagen und Auftrage
ES  Dauerauftrage >
E2  Vordatierte Uberweisungen >

5 Vorlagen >

Lastschrift-Widerruf in der Banking-App | Seite 1



TARGO J{ BANK

m 1028

X Lastschriftriickgabe

e Wir zeigen lhnen nun eine Ubersicht Ihrer Girokonten an.

Ein Konto auswihlen

e Wibhlen Sie bitte eines davon als Abbuchungskonto aus, PLUS-HONTO

indem Sie auf die Kontobezeichnung klicken.

e Jederzeit konnen Sie die Lastschriftriickgabe mit einem Klick
auf das ,,x“ links oben am Bildschirmrand abbrechen.

¢ Im nichsten Schritt zeigen wir Ihnen die Ubersicht der

Details der Lastschrift

Lastschriften an, die Sie zuriickgeben kénnen. — Taehi Name
e Wabhlen Sie die Lastschrift aus, die Sie zurlickgeben méchten. ‘
. . . . . . Ve dungs: 3
e Nun zeigen wir lhnen die Details der ausgewahlten Lastschrift an. 84598 an —
. . . . . . k for Fee change Gléubiger-1D : DE
Wenn Sie mit dieser Lastschrift weitermachen méchten, - eme At
klicken Sie auf ,Weiter*.
e
Buchungsdatum
54062055
e +7,66 €
Valuta
28062025
DE
e + 6,33 € =frr——
® & 0O o A 8 2 O o

o Wir zeigen lhnen nun die Zusammenfassung lhrer Aufirag freigeben

Lastschriftriickgabe bestatigen

easyTAN

Lastschriftrickgabe an.

Name Gusen'Sie Thren Freigabecode ein.

e Bitte priifen Sie, ob alle Angaben korrekt sind. e uben sl sen Pt seaa o 2 N or
‘easyTAN auf diesem Gerat ein

e Méchten Sie etwas dndern? Dann gehen Sie ,,Zuriick® (1)

Incomin SDD for Recall Chec

k for Fee change Glaubige

und wahlen eine andere Lastschrift aus.
e Ist alles korrekt? Dann geben Sie lhren Freigabecode ein (2).

Betrag Freigabecods vrgessen?
. coas « . . . m 9,66 EUR
e Mit ,Bestitigen” (3) geben Sie die Lastschrift zuriick. :
o
04.06.2025
Valuta
04.06.2025
—
Geben Sie Ihren Freigabecode ein.
1 2 3
o e Sl i e . o
easyTAN auf diesem Gerét ein. 4 5
i in iz
8
0 &
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e Wenn die Lastschrift erfolgreich zuriickgerufen wurde,
sehen Sie diese Bestatigung. Der zuriickgerufene Betrag
wird lhnen sofort wieder gutgeschrieben.

Lastschriftriickgabe

e Klicken Sie auf ,,Home* und wir leiten Sie zur Startseite.

Bestatigung

Die Riickgabe war erfolgreich. Der Betrag 9,66
EUR wurde dem Konto gutgeschrieben.

Sie haben Fragen oder benétigen weitere
Unterstiitzung? Wir sind gerne fiir Sie da.

Sie erreichen uns montags bis samstags von
8:00 bis 20:00 Uhr unter 0211 - 900 20 222.

@ Tipps fiir sicheres Online-Banking:

Mit Ihrer Aufmerksamkeit und unseren Sicherheitstechnologien schaffen wir gemeinsam ein hohes MaR an Sicherheit.
e Wir fragen Sie niemals nach Passwortern, PINs oder TANs — weder per Telefon, E-Mail noch SMS.
Auch andere seriése Unternehmen tun dies nicht.
e Seien Sie wachsam und misstrauen Sie Eile und Drohungen.
e Hinterfragen Sie den Anlass, insbesondere wenn Sie unerwartet kontaktiert werden.
e Wenn Sie einen verdéachtigen Anruf erhalten haben oder sich unsicher fiihlen, gilt:
Legen Sie einfach auf und rufen uns unter 0211- 900 20 111 an.
Fragen Sie nach, ob der Anruf wirklich von uns kam.

Bleiben Sie informiert: Unsere aktuellen Sicherheitshinweise finden Sie auf www.targobank.de/sicherheit.
Dort enthalten Sie auch konkrete Warnungen vor Betrugsversuchen.
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